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Développement durable,
élimination des déchets,
pollution, planeéte,
environnement, production,
distribution, sécurité, qualité
de fourniture ....

Tous les médias en parlent.

La SERC « La proximité du
service » Simplique dans son
quotidien pour ameéliorer ses
services, la sécurité et répondre
aux exigences de ses clients.

Dans cette lettre d'information
nous vous informons sur nos
actions et apportons
réponses a vos interrogations.
Alexandre BRONISZEWSKI

Directeur de la SERC

L’énergie électrique est produite en
France par les centrales nucléaires,
thermiques ainsi que par les énergies
renouvelables comme ['hydraulique,
efc.... La production est
injectée sur le réseau national.

I'éolien...

L'énergie est acheminée chez les clients
gréce au réseau électrique qui sillonne fa
France et I'Europe.

Celui-ci comporte différents niveaux de
tension.
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Le RTE a sous sa responsabilité le Réseau
de Transport Electrique de 400 kV a 63 kV il
est interconnecté au niveau national et

international.

Le GRD: Gestionnaire du Réseau de
Distribution a sous sa responsabilité le
réseau de 20.000 Volts a 410 Volts qui

assure l'alimentation des clients.

Sur les 26 communes des Syndicats de
Tanus et du Carmausin fa SERC assure cette
mission.
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Elagages

Pannes !

Le 12 avril 2005 et le 31 mai 2005 des
abattages d’arbres par des particuliers a
coté de lignes électriques ont engendré
des pannes sur la basse et la moyenne
tension (20.000 volts) privant d’électricité
des centaines de clients.

Les élagages et les abattages a proximité des
lignes électriques doivent étre réalisés par du
personnel qualifie et habilite.

Toute intervention doit étfre signalée au
distributeur par une DICT (Déclaration
d’Intention de Commencement de Travaux).

La SERC se tient a votre disposition pour
vous conseiller et réaliser ces ftravaux a
proximité des lignes s'il existe un risque.
N’oubliez pas en cas d’accident
votre responsabilité est engagée !

Cantact; Didier MAZARS, Armand COSTA.

Sur les

33 472 176 Kwhs distribués
en 2004 par la SERC

5,81% sont produits
localement par des centrales
hydroélectriques sur le Viaur.

Energie verte

Production Frangaise en 2004
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3,3% Charbon
1,3% Fioul
0,3% Gaz

0,1% Biomasse

13% Renouvelable Hydraulique Eolien

82% Nucléaire
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La SERC soucieuse de la protection de I'environnement, met en
ceuvre un programme de recyclage des déchets polluants. Plus de 350
transformateurs a huile sont installés sur le territoire de la SERC certains
sont trés anciens; bien que n'ayant pas de transformateurs au PCB (Pyraléne)
ceux fabriqués avant 1987 sont malgré tout susceptibles de contenir des
traces de PCB. Pour palier a ce risque une campagne de remplacement des
transformateurs les plus anciens est mise en ceuvre. L'objectif est d'avoir
éliminé le risque avant le 31 décembre 2010. Les transformateurs déposés

sont confiés @ une société habilitée pour le transport, l'analyse et la
destruction des transformateurs susceptibles d'étre pollués.
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Pour Ia destruction de 70 transformateurs
Ila SERC a consacre 23 000 € .

Décret N° 2001-63 du 18 janvier 2001

Infos sur le plan national de decontamination PCB PCT

http://www.environnement. gouv. fr/dossiers/produits-a-risques/pcb-pet/default. htm
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1'oncle de Toulon! électrique

Il paye, & contrat identique le méme prix que
partout en France; car en tant que particulier if
bénéficie du tarif intégré. (Réglementé par

IEta), ”“"‘ﬂ?
En juillet 2007 a l'ouverture totale du marché i

La Fourniture ouverte a8 la concurrence
plusieurs fournisseurs peuvent présenter une
offre, le prix peut fluctuer en fonction du
marché comme & la bourse.

Contact: Didier MAZARS

L'Acheminement |l sera toujours assuré par
le GRD, il obéit a des régles strictes et sera , :
rétribué par un tarif reglementé par l'état. el@ctrlﬁe

Les Taxes les mémes qu'actuellement.
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Plafond rayonnant

pourra choisir de rester a ce tarif ou bien de
faire valoir son eligibilite et d'acheter son
électriciteé a un autre fournisseur.

Plancher chauffant
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\ LE PRELEVEMENT

C’est un moyen moderne et
totalement gratuit.

Le prélévement.egf_:eﬁectué 3
semaines aprés |'émission de la
facture.

Il vous permet de partir tranquille
notamment en cas d'absence
prolongée.

La MENSUALISATION !

Renseignez vous.

N'hésitez pas & nous demander le
formulaire.

Contacts : Eiodie COSTES, Marie Claire GASC,

Christine PEREZ

(Arrété du 29 mai 1986)

La tension nominale est de
230 volts en monophasé
et de 400 volts en triphasé.

Achetez des ampoules

230/240 volts
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